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Cine ești în relația cu noi
Ești Specialist verificat al platformei PropManage Tech SRL. Oferi servicii contra cost clienților
matchate prin marketplace.

Ce date colectăm de la tine
• Profil public: nume profesional, fotografie, zona de acoperire, categorii servicii, evaluări.

• Documente verificare: act identitate, certificate calificare (acces strict admin).

• IBAN pentru payout (criptat la rest).

• Trust Score — calcul automat din rating, dispute, timp livrare (vezi DPIA pentru detalii).

• Lead-fee tranzacții: 45 RON / lead acceptat.

• Conversații cu clienți și AI Concierge.

Profilare automată (Art. 22)
Trust Score este o decizie semi-automatizată care afectează vizibilitatea ta în marketplace. Ai
dreptul de a cere review manual și de a contesta scorul prin DPO.

Temeiul legal
Executare contract de prestări servicii; obligații fiscale pentru facturi; interes legitim pentru Trust
Score și securitate platformă.

Drepturile tale (GDPR Art. 15-22)
Ai dreptul de acces, rectificare, ștergere, restricționare, portabilitate, obiecție și de a nu fi supus
unor decizii automate (cu excepția cazurilor permise expres).

• Acces — cere o copie a datelor tale.

• Rectificare — corectează date inexacte.

• Ștergere — dreptul de a fi uitat (cu excepții legale).

• Portabilitate — primește datele în format JSON / CSV.

• Obiecție — opune-te procesării pentru anumite scopuri.

• Plângere ANSPDCP — www.dataprotection.ro.

Cum exerciți drepturile
Cerere directă către DPO: dpo@propmanage.io



Self-service: Setări cont → Datele mele → Export / Ștergere

Răspuns garantat în maxim 30 zile.


